LWOG-2402-61/17

Swidnik, dnia 27 pazdziernik 2017 r.

Zaproszenie do sktadania ofert

na ustuge serwisowa sprzetu komputerowego

Nazwa i adres ZAMAWIAJACEGO

Sad Rejonowy Lublin — Wschéd w Lublinie

z siedzibg w Swidniku

ul. Kard. S. Wyszynskiego 18

21-040 Swidnik

tel. 081 46 48 879

fax. 081 46 48 879

e-mail: katarzyna.kwiatkowska@Iublin—wschod.sr.gov.pl
NIP: 712-32-35-253

REGON: 060716192

Adres strony internetowej Zamawiajgcego: www.lublin-wschod.sr.gov.pl

Godziny pracy Sadu:
od 7:30 do 18:00 (w poniedziatki),
od 7:30 do 15:30 (od wtorku do pigtku).

. Tryb udzielenia zamoéwienia

Postepowanie prowadzone jest na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. —
Prawo zamowien publicznych (t. j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1579).

Warunki niniejszego postepowania mogg by¢é zmienione do czasu ztozenia ofert lub niniejsze
postepowanie moze by¢ odwotane bez podania przyczyny w kazdym czasie (tzw. uniewaznienie
postepowania).

Nomenklatura wg Wspélneqgo Stownika Zaméwien (CPV)

V.

50.31.20.00 - 5 Ustugi w zakresie napraw i konserwacji sprzetu komputerowego.

Termin wykonania zamowienia

Termin wykonania zamdwienia — dwanascie miesiecy liczgc od dnia zawarcia (podpisania) Umowy.

V. Przedmiot zamoéwienia

1. Przedmiotem zamdwienia jest ustuga serwisowa tj. naprawa pogwarancyjna sprzetu
komputerowego bedgcego na wyposazeniu Sadu Rejonowego Lublin - Wschdd
w Lublinie z siedzibg w Swidniku.
2. Wykaz sprzetu komputerowego objetego ustugg serwisows:
1) Stacje robocze:
a) Dell Optiplex 390;
b) Dell Optiplex 780;
c) Dell Optiplex 7010;
d) Dell Optiplex 790.
2) Serwery:
a) IBMx3650M3;
b) Dell Power Edge 2800;
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¢) Actina Solar 202x2.
3) Drukarki:
a) Lexmark T642;
b) Lexmark T652;
c) Lexmark MS811;
d) HP 2055;
e) HP 4015;
f) HP M551;
g) Canon Pixma ix 6550.
4) Inne urzadzenia:
a) Wokandy INFOBOX IB-4840;
b) Infokioski INFOBOX IB-120;
c) KVMy APC 5808.
3. W ramach ustugi Wykonawca na wezwanie Zamawiajgcego dokona przegladu w/w urzgdzen i
przedstawi kosztorys naprawy w terminie do 3 dni roboczych od przyjecia zgtoszenia.

4. Naprawe zgtoszonych uszkodzonych czesci i elementéw Wykonawca bedzie mégl wykonaé

wylacznie po zatwierdzeniu przez Zamawiajacego kosztorysu, co jest jednoznaczne ze

zgoda Zamawiajaceqgo na naprawe.
5. Dostarczone elementy/czesci majg byé oryginalne tj. wyprodukowane przez producenta

urzgdzenia lub rownowazne oryginalnym.

Przez pojecie ,réwnowazne“ Zamawiajgcy rozumie produkt kompatybilny z urzgdzeniem do
ktérego jest zamoéwiony o parametrach takich samych badz lepszych w stosunku do typu
zamawianego produktu fabrycznie nowego (nowo wytworzonego w catosci) pochodzgcego od
producenta urzagdzenia, do ktérego elementy/czesci sg przeznaczone.

6. Zaoferowane elementy/czesci muszg byé fabrycznie nowe, nie noszgce $ladéw uszkodzen
zewnetrznych oraz uprzedniego uzywania. Za elementy/czesci fabrycznie nowe, uznaje sie
elementy/czesci wykonane z nowych komponentdw, bez sladéw uszkodzenia, w oryginalnych
opakowaniach producenta. Zamawiajgcy nie dopuszcza stosowania elementéw i czesci
prefabrykowanych i regenerowanych.

7. llekro¢ w tresci wskazane zostaty normy, znaki towarowe lub pochodzenie, Zamawiajgcy
dopuszcza rozwigzania rownowazne.

8. Zakres prac przeprowadzanych podczas serwisowania sprzetu komputerowego:

. Ustluga serwisowa stacji roboczych i serwerow:
1) peiny zakres HW (Hardware) {j.:
b) ostateczne zakwalifikowanie sprzetu (test diagnostyczny) w tym:
- ocena stanu technicznego stacji roboczych i serweréw, a w szczegdlnosci podanie
informacji o stwierdzonych usterkach;
- okreslenie sposobu i kosztéw usuniecia stwierdzonych usterek.
2) w kazdym 2z przypadkow dyski twarde serwisowanych urzgdzen pozostajg u

Zamawiajgcego.
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ll. Ustuga serwisowa drukarek:
1) petny zakres HW (Hardware) t;.:
a) ocena stanu technicznego drukarki;
b) okreslenie sposobu i kosztéw usuniecia stwierdzonych usterek.
lll. Ustuga serwisowa innych urzadzen:
1) peiny zakres HW (Hardware) tj.:
a) ocena stanu technicznego drukarki;
b) okreslenie sposobu i kosztéw usuniecia stwierdzonych usterek.
VI. Inne wymagania zwigzane z wykonaniem przedmiotu zamowienia:
1) Wykonawca oswiadcza, ze posiada doswiadczenie i odpowiednig wiedze techniczng zwigzang
z wykonaniem przedmiotu zamowienia;
2) oferowane ceny nie mogg ulec zmianie przez caty okres trwania umowy;
3) wszystkie podjete czynnosci w ramach ustugi muszg by¢é dokumentowane protokotem ze
szczegbtowym wykazaniem wykonanych czynnosci, itp.;
4) w cenie podanej ponizej powinny zosta¢ ujete wszystkie koszty majgce wplyw na realizacje
przedmiotowego zamowienia m.in. koszty dojazdu.

VIl. Oferte nalezy:

ztozy¢é w formie pisemnej w terminie do dnia 07 listopada 2017 r. do godziny 12:00 (osobiscie

- pok.118 (pierwsze pietro); faksem - 81 46 48 879 lub e-mailem: katarzyna.kwiatkowska@Iublin-
wschod.sr.gov.pl wedtug wzoru Oferty stanowigcego zatgcznik nr 1 do Zaproszenia.
Osoba do kontaktéw w sprawie zamoéwienia: Katarzyna Kwiatkowska.

VIIl. Tryb postepowania: ROZPOZNANIE CENOWE.

IX. Kryterium oceny ofert

1. Oferty zostang ocenione przez Zamawiajacego w oparciu 0 nastepujgce kryteria i ich
znaczenie:
a) cena jednorazowej ustugi wykonania oceny uszkodzenia i kosztorysu naprawy — 50 %
b) cena 1 godziny robocizny — 50 %.

2. Przy dokonywaniu oceny Zamawiajgcy postuzy sie nastepujgcymi wzorami:

a) dla kryterium cena jednorazowej ustugi wykonania oceny uszkodzenia i kosztorysu

naprawy
Cn

CN = x 100 pkt x 50 %
Co

gdzie:

CN - przyznane punkty w kryterium cena jednorazowej ustugi wykonania oceny
uszkodzenia i sporzgdzenia kosztorysu naprawy

Cn - najnizsza cena ofertowa (brutto) sposrdd wszystkich ofert podlegajgcych ocenie w tym
kryterium,

Co - cena oferty ocenianej w tym kryterium (brutto).

W kryterium tym Wykonawca moze otrzyma¢ maksymalnie 50 pkt.
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b) dla kryterium cena 1 godziny robocizny
Cn
CR = ——x 100 pkt x 50 %
Co

gdzie:

CR - przyznane punkty w kryterium cena 1 roboczogodziny czynnosci serwisowych (nie
obejmuje czasu na oceny uszkodzenia i sporzgdzenia kosztorysu naprawy, a jedynie
wykonanie ewentualnych czynno$ci naprawy)

Cn - najnizsza cena ofertowa (brutto) sposréd wszystkich ofert podlegajgcych ocenie w tym
Kryterium,

Co - cena oferty ocenianej w tym kryterium (brutto).

W kryterium tym Wykonawca moze otrzymaé maksymalnie 50 pkt.

¢) taczna ilosé punktéw ocenianej oferty (ocena koncowa)

W =CN +CR

gdzie:

W — ocena kohcowa,

CN — punkty za cene jednorazowej ustugi wykonania oceny uszkodzenia i kosztorysu

naprawy;

CR - punkty za cene 1 godziny robocizny.

3. Za oferte najkorzystniejszg uznana zostanie oferta, ktéra uzyska najwiekszg liczbe punktéw w
ocenie kohcowej. Ocena koncowa zostanie dokonana przez zsumowanie korncowej punktaciji
przyznanej ofercie w kryterium ,cena jednorazowej ustugi wykonania oceny uszkodzenia i
kosztorysu naprawy” oraz ,cena 1 godziny robocizny”. Maksymalna punktacja wynosi 100 pkt.

4. W celu obliczenia punktdéw wyniki poszczegdlnych dziatan matematycznych bedg zaokraglane
do dwdch miejsc po przecinku, lub z wiekszg doktadnoscig, jezeli przy zastosowaniu
wymienionego zaokraglenia nie wystepuje réznica w ilosci przyznanych punktow.

5. Jezeli nie mozna dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgledu na to, ze dwie lub wiecej
ofert otrzyma takg samg punktacje, Zamawiajacy sposréd tych ofert wybierze oferte z
nhajnizszg ceng za cene jednorazowej ustugi wykonania oceny uszkodzenia i kosztorysu
naprawy.

6. Jezeli w przypadku okreslonym w ust. 5 dwie lub wiecej ofert bedzie zawierato takg sama cene
jednorazowej ustugi wykonania oceny uszkodzenia i kosztorysu naprawy Zamawiajacy
wybierze sposrod tych ofert oferte z najnizszg cenag 1 godziny robocizny.

7. Jezeli w przypadku okres$lonym w ust. 6 powyzej dwie lub wiecej ofert bedzie zawierato takg
sama cene 1 godziny robocizny Zamawiajgcy wezwie Wykonawcow do ztozenia nowych ofert,
z zastrzezeniem ze nie mogg zawiera¢ one cen wyzszych niz oferty ztozone pierwotnie.

8. Oferty budzace watpliwosci moga by¢ przedmiotem zapytania Zamawiajgcego o wyjasnienie ich
tresci. Zamawiajgcy ma prawo wezwania Wykonawcy do wyjasnienia tresci oferty, a w

przypadku braku ztozenia wyjasnien do odrzucenia oferty.
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Zalacznik nr 1 do Zaproszenia

OFERTA
1. Nazwa i adres WYKONAWCY
NIP oottt
Osoba do kontaktu po stronie Wykonawcey: ..........coooiviiiiniiiiiiinnnen.
Telefon do Kontaktu: ...
.
-l o

2. Oferuje wykonanie przedmiotu zaméwienia za:

a) cena ryczattowa wykonania oceny uszkodzenia i kosztorysu naprawy (dojazd, diagnoza

b)

usterki, sporzadzenie kosztorysu naprawy i dostarczenie kosztorysu Zamawiajgcemu):
LN N0 .o e
5300170 1= PP )
StAWKA POAtKU VAT o

cena 1 roboczogodziny*:

BN N0 L e
530170 1= PP )
stawka podatku VAT .

* nie obejmuje czasu na oceny uszkodzenia i sporzgdzenia kosztorysu naprawy, a jedynie

wykonanie ewentualnych czynnosci naprawy

3. Deklaruje ponadto:

warunki ptatnosci - przelew: do 21 dni liczonych od dnia dostarczenia faktury/rachunku dla

Zamawiajgcego.

4. Oswiadczam, ze:

zapoznatem/liSmy sie z opisem przedmiotu zamdwienia i nie wnosze/imy do niego zastrzezen;
w razie wybrania naszej oferty zobowigzujemy sie do podpisania umowy (zatgcznik nr 2 do
Zaproszenia ), w miejscu i terminie okreslonym przez Zamawiajgcego;

uwazam/y sie za zwigzanych niniejszg ofertg przez okres 30 dni liczagc od dnia wyznaczonego

jako termin sktadania ofert.

pieczatka i podpis osoby uprawnionej (Wykonawcy)
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Zalacznik nr 2 do Zaproszenia

WZOR
UMOWA NR LWOG-2403-............. 17

zawarta dnia ......ooeeeeeee e, w Swidniku

Niniejsza umowa, zwana dalej ,,Umowa” zostala zawarta po przeprowadzeniu postepowania
0 zamowienie publiczne na podstawie art. 4 pkt. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo
zamowien publicznych (t. j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1579)

pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Sagdem Rejonowym Lublin - Wschéd w Lublinie z siedzibg w Swidniku
21-040 Swidnik, ul. Kardynata Stefana Wyszynskiego 18

NIP: 712-32-35-253 REGON: 060716192

reprezentowanym przez:

zwang dalej w tresci Umowy ,,Wykonawcga”
Przedmiot zamoéwienia
§1.
1. Przedmiotem zamoéwienia jest ustuga serwisowa tj. naprawa pogwarancyjna sprzetu
komputerowego bedacego na wyposazeniu Sadu Rejonowego Lublin - Wschod
w Lublinie z siedzibg w Swidniku.
2. Wykaz sprzetu komputerowego objetego ustugg serwisows:
1) Stacje robocze:
a) Dell Optiplex 390;
b) Dell Optiplex 780;
c) Dell Optiplex 7010;
d) Dell Optiplex 790.
2) Serwery:
a) IBMx3650M3;
b) Dell Power Edge 2800;
¢) Actina Solar 202x2.
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3) Drukarki:

a) Lexmark T642;

b) Lexmark T652;

c) Lexmark MS811;

d) HP 2055;

e) HP 4015;

f) HP M551;

g) Canon Pixma ix 6550.
4) Inne urzadzenia:

a) Wokandy INFOBOX IB 4840

b) Infokioski INFOBOX IB-120;

¢) KVMy APC 5808.
2. W ramach ustugi Wykonawca na wezwanie Zamawiajgcego dokona oceny uszkodzenia
urzgdzenia oraz sporzgdzi i przedstawi kosztorys naprawy na zasadach wskazanych § 2 ust. 2 — 4
i ust. 9 oraz wykona naprawe w przypadku zatwierdzenia kosztorysu przez Zamawiajacego na
zasadach wskazanych w § 2 ust. 5 - 9.

ZASADY REALIZACJI

§2.

1. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci pracy urzadzen, wadliwego ich dziatania lub awarii
Zamawiajgcy bedzie zawiadamiat Wykonawce.

2. Zgtoszenie, o ktorym mowa w ust. 1 dokonywane jest telefonicznie pod nrtel. .....................
lub nrfax. ..., lub nre-mail: ...............oo i powinno zawiera¢ informacje na
temat zaobserwowanych nieprawidtowosci. Osobami do kontaktowania sie ze strony

Zamawiajgcego s3a:

) PP Nrtel o
D) Nrtel o
Osobami do kontaktowania sie ze strony Wykonawcy sa:

) i nrtel oo
D) nrtel oo

3. Czas reakgcji na zgtoszenie wynosi 3 dni robocze od dnia zgtoszenia.

4. Wykonawca sporzgdzi ocene uszkodzenia oraz sporzadzi i przedstawi kosztorys
Zamawiajgcemu (dojazd, diagnoza usterki, sporzadzenie kosztorysu naprawy i dostarczenie
kosztorysu Zamawiajagcemu) w terminie do 3 dni roboczych od dnia zgtoszenia. W_ocenie

uszkodzenia Wykonawca okresli termin naprawy oraz wskaze elementy wymagajace

wymiany lub naprawy.

5. Naprawe zgtoszonych uszkodzonych czesci i elementow Wykonawca bedzie mogt wykonac
wytgcznie po zatwierdzeniu przez Zamawiajgcego kosztorysu, o ktérym mowa w ust 4, co jest
jednoznaczne ze zgodg Zamawiajgcego na naprawe.

6. Wymieniane elementy i czesci bedg fabrycznie nowe, zalecane przez producenta urzadzenia. Za
elementy i czesci fabrycznie nowe uznaje sie czesci wykonane z nowych komponentéw, bez

Sladow uszkodzenia, w oryginalnych opakowaniach producenta.
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7. Wykonawca udziela na wykonane naprawy 12 miesiecznej gwarancji, liczonej osobno od dnia
wykonania naprawy kazdego z urzgdzen, o ktérych mowa w § 1 ust. 1. W przypadku, o ktérym
mowa w ust. 8, termin gwarancji biegnie od nowa od dnia dokonania kolejnej naprawy.

8. W przypadku wadliwego dziatania urzgdzenia po naprawie, Wykonawca zobowigzany jest do
natychmiastowej naprawy na swoj koszt urzgdzenia w czasie nie dtuzszym niz 2 dni robocze od
momentu zgtoszenia wadliwosci dziatania urzgdzenia przez Zamawiajgcego.

9. Ocena uszkodzenia, naprawa i serwis bedg wykonywane w miejscu instalacji urzgdzenia bgdz w
razie koniecznosci u Wykonawcy na koszt Wykonawcy.

10.0Obstuga serwisowa ma na celu zapewnienie poprawnosci dziatania urzadzen przez jak najdiuzszy
okres czasu.

WYNAGRODZENIE | ZASADY REALIZACJI
§3.

1. Strony okreslajg maksymalng warto$¢ niniejszej Umowy na kwote 16 260.17 z{ netto (stownie:
szesnascie tysiecy dwiescie szesédziesigt zt 17/100) tj. 20 000.00 zf brutto (stownie: dwadziescia
tysiecy zt 00/100), z zastrzezeniem mozliwosci przekroczenia ww. kwoty o realizacje jednostkowej
naprawy na podstawie kosztorysu zatwierdzonego przez Zamawiajgcego bezposrednio przed
wyczerpaniem ww. kwoty, w tym cena ryczattowa wykonania jednorazowej oceny uszkodzenia i
kosztorysu (dojazd, diagnoza usterki, sporzgdzenie kosztorysu naprawy i dostarczenie kosztorysu
Zamawiajgcemu) Wynosi brutto: (stownie:
................................................................. ).

2. Wykonawcy nie przystugujg zadne roszczenia w przypadku, gdy do dnia rozwigzania Umowy na
skutek uptywu czasu, o ktorym mowa w § 5 ust. 1 wynagrodzenie Wykonawcy nie osiggneto
wartosci, o ktérej mowa w ust. 1.

3. Wynagrodzenie za:

a) wykonanie oceny uszkodzenia i sporzadzenie kosztorysu wraz z wynagrodzeniem za
wykonanie naprawy urzgdzen - ptatne bedzie po naprawie uszkodzonych elementéw/czesci
albo

b) wykonanie oceny uszkodzenia i sporzagdzenie kosztorysu w przypadku, gdy Zamawiajacy
nie zatwierdzit kosztorysu ptatne bedzie po wykonaniu oceny uszkodzenia i kosztorysu

na podstawie prawidtowo wystawionej faktury w terminie do 21 dni od dnia jej doreczenia

Zamawiajgcemu.

4. Za date dokonania ptatnosci Strony bedg uwazaty date przekazania przez Zamawiajgcego zlecenia
przelewu do banku obstugujgcego.

5. Wszelkie ptatnosci dokonywane bedg w ztotych polskich.

6. Ceny okreslone powyzej obejmujg wszelkie ponoszone przez Wykonawce koszty i nie mogg ulec
podwyzszeniu w trakcie realizacji niniejszej Umowy z zastrzezeniem, o ktérym mowa w ust.1.

ODPOWIEDZIALNOSC WYKONAWCY
§4.
1. W przypadku nie wykonania przez Wykonawce lub nienalezytego wykonania niniejszej Umowy

Zamawiajgcemu przystugujg kary umowne:
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a) w przypadku opdznienia w czynnosciach, o ktérym mowa w § 2 ust. 3 lub ust. 4 zd. 1 lub w § 2
ust. 8 — 50.00 zt (stownie: piecdziesiat zt 00/100) za kazdy dzien opdznienia;

b) w przypadku wykonania naprawy po terminie wskazanym przez Wykonawce zgodnie z § 2 ust.
4 zd. 2 - 100.00 zt (stownie: sto zt 00/100) za kazdy dzien opdznienia;

c) w przypadku odstgpienia przez Wykonawce od Umowy lub jej rozwigzania z przyczyn nie
lezgcych po stronie Zamawiajgcego — 1 000.00 zt (stownie: jeden tysigc zt 00/100);

d) w przypadku odstgpienia przez Zamawiajgcego od Umowy lub jej rozwigzania z przyczyn
lezgcych po stronie Wykonawcy - 3 000.00 zt (stownie: trzy tysigce 00/100 ztotych).

2. Zamawiajgcy ma mozliwo$¢ odstgpienia od Umowy Ilub jej rozwigzania ze skutkiem
natychmiastowym do czasu na jaki Umowa zostata zawarta (okreslonego w § 5 ust. 1) w
przypadku, gdy Wykonawca dwukrotnie naruszyt postanowienia § 2 ust. 3 lub ust. 4 zd. 1 lub ust. 4
zd. 2 lub ust. 8.

3. Zamawiajgcy ma prawo do naliczania kar umownych, o ktérych mowa w ust. 1 lit. a) do c)
niezaleznie od skorzystania z prawa odstgpienia od Umowy lub jej rozwigzania z powodu tych
samych okolicznosci, ktére byty podstawag naliczenia kar, oraz niezaleznie od kary umownej
przystugujgcej Zamawiajgcemu zgodnie z ust. 1 lit. d).

4. Zamawiajgcy ma prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego przenoszgcego wysokosc
kar umownych, na zasadach ogdinych.

5. Zamawiajgcy ma prawo potrgcenia naleznosci z tytutu kar, o ktérych mowa w ust. 1 lub
odszkodowania, o ktorym mowa w ust. 4 z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia.

6. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy lub o rozwigzaniu Umowy powinno by¢ zlozone drugiej
Stronie na pismie.

OKRES OBOWIAZYWANIA
§ 5.

1. Umowe zawarto na okres dwunastu miesiecy liczagc od daty jej podpisania do dnia

2. Umowa ulega rozwigzaniu przed uptywem okresu, na jaki zostata zawarta w przypadku, gdy
wartos¢ przedmiotu Umowy w trakcie jej realizacji osiggnie kwote wskazang w § 3 ust. 1.

ZAKAZ CESJI
§ 6.
Wykonawca nie moze bez uprzedniej zgody Zamawiajacego wyrazonej pod rygorem niewaznosci
na pismie dokonac¢ cesji wierzytelnosci wynikajgcych z niniejszej Umowy.
POSTANOWIENIA KONCOWE
§7.

1. Wszelkie zmiany postanowiers Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg zastosowanie majg przepisy kodeksu cywilnego,
a w sprawach formalnoprawnych przepisy kodeksu postepowania cywilnego.

3. Obie strony oswiadczajg, ze spory wynikajgce z Umowy bedzie rozstrzygat sad wiasciwy dla
siedziby Zamawiajgcego.

4. Umowa zostata sporzgdzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden egzemplarz dla
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5.

Wykonawcy, jeden egzemplarz dla Zamawiajgcego.

Integralng czescia niniejszej Umowy jest Formularz Ofertowy Wykonawcy z dnia

ZAMAWIAJACY

WYKONAWCA
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